Muster: Leistungsschein zum Rahmenvertrag

Muster nach § 1 Abs. 2 des Rahmenvertrages Uiber die Bereitstellung einer Agentplattform - je Kunde und
Auftrag auszuftillen - Fassung 3.0, Stand 30. September 2026

Leistungsschein Nr. zum Rahmenvertrag vom . Dieser Leistungsschein geht bei Widerspriichen dem
Rahmenvertrag vor (§ 1 Abs. 4). Abweichungen vom Rahmenvertrag gelten, soweit sie in den dafiir vorgesehenen
Feldern dieses Leistungsscheins oder in Abschnitt 10 eingetragen sind (§ 1 Abs. 6). Nicht ausgefillte Felder
bedeuten: Es gilt der Rahmenvertrag mit seinen Anlagen.

1. Parteien und Vertragsgrundlagen
Angabe Eintrag

Anbieter

Kunde

Vertreten durch (Kunde)
Fassung des Rahmenvertrags
Fassung der Anlagen 1 bis 9

Beginn dieses Leistungsscheins

2. Einbezogene Gesellschaften (§ 6 Abs. 2)

Verbundene Unternehmen im Sinne der §§ 15 ff. AktG, die die Plattform nutzen diirfen. Der Kunde haftet fur sie wie fiir
eigenes Handeln.

Gesellschaft Sitz und Registernummer

3. Betriebsmodell (§ 3)
Betriebsmodell Auswahl und Angaben

A1 - Beschaffung durch den Anbieter I:lausgewéhlt
(Regelfall)

A2 - Anmietung durch den Kunden [Jausgewshit

Rechenzentrum:

C - On-Premise (Anlage 7) [Jausgewshit
Systeme und Standorte:

Zul3ssige Installationen:

Vollmacht nur bei Betriebsmodell A2 (§ 12 Abs. 11, § 24 Abs. 2, Anlage 6 Ziffer 4 Abs. 2)

Der Kunde bevollméachtigt den Anbieter, gegeniiber dem oben genannten Rechenzentrum im Namen des Kunden
die zum Betrieb der Plattform erforderlichen technischen Erklarungen abzugeben, insbesondere Server
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einzurichten und zu konfigurieren, Systeme neu zu starten, Stérungen zu melden und Supportanfragen zu stellen.
Nicht umfasst sind die Bestellung kostenauslosender Leistungen ohne vorherige Zustimmung des Kunden in
Textform, die Kiindigung des Vertrages mit dem Rechenzentrum und die Anderung von Zahlungsdaten. Die
Vollmacht endet mit dem Ende dieses Leistungsscheins; der Kunde kann sie jederzeit in Textform widerrufen. Die
Leistungen des Anbieters im Betriebsmodell A2 ergeben sich abschlieBend aus Anlage 6 Ziffer 4 Abs. 2.

|:|Vollmacht erteilt - Zugang im Kundenportal des Rechenzentrums eingerichtet fiir:

4. Leistungsumfang (Anlage 1, Anlage 2)

Angabe

Paket

Anzahl der Agenten
Modellklasse (Anlage 1 Ziffer 2)

Agenten und Vorgangstypen
(Datenblatter nach Anlage 1 Ziffer 4)

Begleitete Einrichtung
Anzubindende Systeme des Kunden

Geplante Einsatzzwecke und Branche
(8 19 Abs. 12)

Hochrisiko-Agenten (Anlage 9)

Freigabe der Geschiftsfihrung (8§ 19
Abs. 4, Anlage 9 Ziffer 2)

Grundrechte-Folgenabschitzung (Art.

27, Anlage 9 Ziffer 5)

Hochrisiko-Agenten im
Betriebsmodell C (Anlage 9 Ziffer 9)

5. Vergilitung (§ 13, Anlage 2)
Position
Paketentgelt je Monat

Entgelt je zusatzlichem Agenten und
Monat

Satz je Grafikkarte und angefangener
Kalenderstunde (A1)

Verwaltungspauschale je Monat (A2)

Lizenz- und Pflegeentgelt (C)

Eintrag

Dkeine Dvereinbart, und zwar:

I:lnicht erforderlich I:lerforderlich, Grund:

I:lnicht vereinbart I:lvereinbart
Ubermittlung der Beobachtungsdaten:

Betrag
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Position Betrag

Aufschlag je Hochrisiko-Agent und
Monat (Anlage 2 Ziffer 8)

Einmalige Entgelte, z. B. Einrichtung
oder Migration in das Betriebsmodell
C

Zahlungsweise I:lmonatlich Dvierteljéhrlich im Voraus I:ljéihrlich im Voraus

Nachlass

6. Laufzeit und Kiindigung (§ 25, § 14)
Angabe Eintrag
Feste Laufzeit bis

Verlangerung

Kiindigungsfrist

Preisanderungen nach § 14 werden friihestens zum Ende der hier vereinbarten festen Laufzeit, sonst zum Ende des laufenden
Vertragsjahres wirksam und sind mindestens drei Monate vorher anzukiindigen. Das Recht zum Wechsel nach § 26 Abs. 2
bleibt unberihrt.

7. Haftung (§ 22 Abs. 3)

Angabe Eintrag

Hochstbetrag je Schadensfall

Hochstbetrag je Vertragsjahr

Hinweis: Mindestbetrage mit der Deckungssumme der Versicherung des Anbieters abstimmen.
8. Service und Infrastruktur (§ 11, § 12 Abs. 7, Anlage 3)

Angabe Eintrag

Abweichende Verfiigbarkeit oder
Reaktionszeiten

Gewilinschter Standort, Zertifizierung
oder dedizierte Hardware
(Mehrkosten)

Reservierte Kapazitat mit
Mindestlaufzeit

9. Berufsverschwiegenheit (§ 20 Abs. 4 bis 8)
|:|Der Kunde unterliegt keiner gesetzlichen Verschwiegenheitspflicht im Sinne des § 20 Abs. 4.

|:|Der Kunde unterliegt einer solchen Pflicht als . Zusatzvereinbarung abgeschlossen
am
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10. Abweichungen vom Rahmenvertrag (§ 1 Abs. 6)

Regelung Abweichende Vereinbarung

11. Ansprechpartner

Rolle Anbieter Kunde
Vertrag und Abrechnung

Technik und Betrieb

Datenschutz und Meldungen
(Anlage 4 Ziffer 3)

Unterschriften

Anbieter Kunde

Ort, Datum: Ort, Datum:
Name, Funktion: Name, Funktion:
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